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Menetluse lopetamine isikuandmete kaitse asjas

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai Teie kaebuse LiveRamp Holdings Inc. (edaspidi LiveRamp)
peale, mille kohaselt ei ole Teil voimalik ettevottele esitada taotlust oma isikuandmetega
tutvumiseks.

Kaebuse kohaselt podrdusite Te 18.02.2026 ettevotte poole, saates e-kirja e-posti aadressidele
privacy(@liveramp.com ja dpo@liveramp.com, kuid saite vastuse, et vastavaid e-posti aadresse ei
eksisteeri.  Poordusite  tdiendavalt ettevotte poole  20.03.2026 e-posti  aadresside
ukprivacy@liveramp.com ja cil@liveramp.com kaudu, kuid Te e1 ole vastust saanud. Proovisite
esitada taotlust ka liveramp.uk portaali kaudu, kuid portaal on kiittesaadav ainult Uhendkuningriigi
residentidele. Tuvastasite oma seadmest ettevottega seotud kiipsise ja soovite kiipsistega andmete
tootlemise kohta lisainfot saada.

Soovite, et AKI teeks ettevottele ettekirjutuse ja kohustaks ettevotet Teie isikuandmetega
tutvumise taotlusele vastama ning tagama Euroopa Liidu andmesubjektidele toimivad ja
geograafiliselt kiattesaadavad kontaktandmed. Lisaks soovite, et AKI edastaks vajaduse korral Teie
kaebuse Euroopa Andmekaitsendukogule voi padevale juhtivale jarelevalveasutusele.

AKI tuvastas, et Liveramp privaatsustingimuste kohaselt on andmekaitsespetsialistiga voimalik
tihendust votta e-posti aadressi cil@liveramp.com kaudu. Prantsusmaa ja teiste Euroopa Liidu
ritkkide kodanikul on voimalik ettevottega ihendust votta ka vormi kaudu, mis on leitav SIIT.
Ettevottega saab iihendust votta ka veebilehelt leitava kontaktvormi kaudu. Lisaks on Liveramp
veebilehe kohaselt voimalik ettevottega seotud kolmandate osapoolte kiipsistest loobuda vormi
Global Opt Out of LiveRamp’s Third Party Cookie kaudu.

Isikuandmete kaitse tildméiruse (IKUM)' kohaldamisala ja méirusest tulenev jirelevalvepidevus
eeldavad, et vastutav todtleja asub Euroopa Liidus voi todtlemise suhtes on voimalik rakendada
Euroopa Liidu pidevate jirelevalveasutuste mdjutusvahendeid. IKUM artikkel 27 kohaselt peab
andmetddtleja, kes asub viljaspool Euroopa Liitu, kuid todtleb Euroopa Liidu kodanike andmeid,
madrama endale liidus esindaja.

LiveRamp Holdings Inc. on Ameerika Uhendriikide ettevote, kes osutab Euroopa Liidus teenust,
kuid ettevotte privaatsustingimustest ei ndhtu, et LiveRamp oleks mdédranud endale konkreetse
esindaja Euroopa Liidus. Sellises olukorras puuduvad AKI-l tegelikud ning tohusad
mojutusvahendid, mille abil oleks voimalik kolmandas riigis asuvat vastutavat tootlejat kohustada
vO1 sundida tiitma AKI korraldusi.

! Euroopa Parlamendi ja Noukogu miidirus (EL) 2016/679.

Tatari 39 / 10134 Tallinn / 627 4135 / info(@aki.ee / www.aki.ee
Registrikood 7000423



Kiipsistega seotud kaebused ei kuulu AKI jérelevalve prioriteetide hulka, mistdttu hinnatakse
selliste kaebuste puhul eriti hoolikalt, milliseid meetmed on proportsionaalsed ja pdhjendatud.
Jarelevalvemenetluse kaalutlusdigust teostades votab AKI arvesse mh seda, millised on inimese
enda vOimalused olukorda lahendada, kui olulise voi ulatusliku isikuandmete digusvastase
tootlemisega on tegu voi kas esineb muu oluline avalik huvi, mis voib tingida AKI jarelevalve
vajalikkuse. Ka IKUM ei kohusta inspektsiooni menetlema iga kaebust selliselt, et selle
tulemuseks on andmetddtlejale ettekirjutuse tegemine. Vastupidi, IKUM art 57 1g 1 p f siitestab, et
jérelevalveasutus uurib kaebusi asjakohasel miéral.

Kaebuse kohaselt tuvastasite Te oma seadmes LiveRamp kiipsise veebilehe delfi.ee kaudu. Seega
on Teil voimalik podrduda kiipsisega seotud kiisimustega ka veebilehe haldaja Delfi Meedia AS
poole. Andmetdotleja kehtivad kontaktandmeid leiab driregistrist. Selgitame samas, et AKI on
kiipsiste kasutamisega seotud nduete osas varasemalt Delfi Meedia AS tdhelepanu juhtinud. AKI
ei vii iga kiipsistega seotud teavituse alusel lébi eraldi uut menetlust, vaid otsustab olenevalt
olukorrast sekkumise vajaduse ja viisi lle.

Praegusel juhul ei ole AKI-I tdhusaid vahendeid, et mdjutada ettevotet Teie isikuandmete
tootlemisega seotud taotlusele vastama. Teil on véimalik proovida ettevottega iihendust votta AKI
poolt vilja toodud tdiendavate voimaluste kaudu ja loobuda vormi kaudu ettevottega seotud
kolmandate osapoolte kiipsistest. Teie poolt tuvastatud iihe kiipsisega seotud andmetd6tluse puhul
ei ole tegemist niivord suure riivega, mis nduaks AKI sekkumist.

Eelnevast tulenevalt I6petab AKI menetluse
Kaebuse esitajal on voimalik menetluse 16petamise teade vaidlustada 30 pdeva jooksul, esitades
kas:

- haldusmenetluse seaduse kohase vaide Andmekaitse Inspektsiooni peadirektorile voi

- halduskohtumenetluse seadustiku kohase kaebuse halduskohtusse (sel juhul ei saa enam
samas asjas vaiet 1ibi vaadata).
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