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Menetluse lopetamine isikuandmete kaitse asjas

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai Teie poordumise, milles kirjeldate, et USA ettevotte [Qzone
Inc. (andmetootleja) on rikkunud isikuandmete kaitse {ildmédruse (IKUM) noudeid, tipsemalt
heidate ette artiklite 12(3), 15 ja 27 rikkumist. Toote viilja, et andmetdotleja vastas Teie IKUM art
15 taotlusele 2-pdevase hilinemisega; ei avaldanud Teile kustutatud andmeid ega tdendanud, millal
andmed tdpsemalt kustutati. Lisaks heidate ette, et andmetdotlejal ei ole EL-s esindajat. Taotlete,
et AKI algataks asjas jarelevalvemenetluse rikkumiste osas; nouaks andmetootlejalt selgitusi
andmete hivitamise tipse kuupdeva osas; hindaks, kas andmete hédvitamine toimus pirast
isikuandmetega tutvumise taotluse esitamist.

Esitasite IQzone Inc.-ile isikuandmetega tutvumise taotluse (IKUM art 15) 06. aprillil 2026,
millele andmetootleja vastas 08. aprillil 2026 kinnitades Teile, et Teie isikuandmeid ei toodelda.
Teie hinnangul aga ei vasta see toele, kuna HAR-vOrgusalvestus soov.ee-st tuvastas
identifikaatorid, mis edastati cs.iqzone.comle. 12. mail 2026 kinnitas andmetdotleja, et platvormi,
mis oli seotud cs.igzone.com-ga, ei eksisteeri enam ning koik sellega seonduvad andmed on
kustutatud.

IKUM artikli 15 alusel on inimesel digus saada andmetdétlejalt kinnitus, kas tema isikuandmeid
toodeldakse ja kui toodeldakse, siis sellisel juhul on tal digus tutvuda oma isikuandmete ja IKUM
artikli 15 lg-s 1 loetletud teabega. Euroopa Andmekaitsendukogu andmesubjekti oiguseid
kisitlevad suunised 01/2022 iitlevad, et kui vastutav tootleja andmetega tutvumist taotleva
andmesubjekti isikuandmeid ei tootle, piirdub esitatav teave kinnitusega, et andmesubjekti
isikuandmeid ei toodelda (p 18).

IKUM art 77 annab andmesubjektile diguse esitada kaebus jirelevalveasutusele, kuid see ei
tdhenda seda, et jdarelevalveasutus peab ilmtingimata ldbi viima pdhjaliku menetluse ja koik
asjaolud tuvastama. IKUM ei kohusta jirelevalveasutust iga kaebust menetlema selliselt, et selle
tulemuseks on andmetdotlejale ettekirjutuse tegemine voi karistuse méiaramine, vaid kohustab
kaebusi asjakohasel maédral uurima ja langetama pdhjendatud otsuse jdrelevalvemeetmete
kasutamise vajalikkuse iile IKUM art 57 Ig 1 p f).

Lisaks eeltoodule ei sekku AKI, kui isikuandmeid toodeldakse viljaspool EL-1 asuvas riigis, kuhu
inspektsiooni mojutusvahendid ei ulatu. Andmetootleja privaatsustingimustest tuleneb, et IQzone
Inc. on USA ettevote. IKUM-i kohaldamisala ja jirelevalvepidevus eeldavad, et vastutav tootleja
asub Euroopa Liidus (EL) voi et tootlemise suhtes oleks voimalik rakendada EL péddevate
jérelevalveasutuste mojutusvahendeid. Kéesoleval juhul asub vastutav tootleja kolmandas riigis
(USA-s) ning ei nihtu, et nimetatud andmetootleja oleks méidranud IKUM art 27 kohase esindaja
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Euroopa Liidus, sh Eestis. Sellises olukorras puuduvad AKI-l1 tegelikud ning tShusad
jarelevalvelised mojutusvahendid, mille abil oleks vdimalik kolmandas riigis asuvat vastutavat
tootlejat kohustada voi sundida tditma AKI korraldusi.

Praeguses asjas on andmetdotleja kinnitanud, et Teie isikuandmeid ei toddelda, seega on
andmetddtleja Teie IKUM art 15 taotlusele vastanud. IKUM ei kohusta andmetddtlejat tdendama
andmesubjektile andmete kustutamise tépset ajahetke. Asjaolu, et andmetodtleja vastas Teile
monepidevase hilinemisega, ei ole antud juhul selline diguste riive, mis tingiks jérelevalveasutuse
sekkumise.

Eelnevast tulenevalt Iopetab AKI menetluse.
Kaebuse esitajal on voimalik menetluse 10petamise teade vaidlustada 30 pédeva jooksul, esitades
kas:

- haldusmenetluse seaduse kohase vaide Andmekaitse Inspektsiooni peadirektorile voi

- halduskohtumenetluse seadustiku kohase kaebuse halduskohtusse (sel juhul ei saa enam
samas asjas vaiet 1ibi vaadata).

Lugupidamisega
(allkirjastatud digitaalselt)
Annika Kaljula

jurist
peadirektori volitusel

2Q2)



