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proportsionaalselt, arvestades muu hulgas rikkumise iseloomu, ulatust, korduvust ning võimalikku 

mõju andmesubjektile. 

 

Käesoleval juhul on kaebuse esemeks asjaolu, et AS ESPAK ei olnud tähtaegselt vastanud Teie 

isikuandmete juurdepääsu taotlusele. Menetluse käigus edastas AKI Teie taotluse andmetöötlejale 

ning AS ESPAK vastas sellele samal päeval. Seega puudub alus järeldada, et andmetöötleja 

pahatahtlikult rikub IKÜM artiklist 15 tulenevaid kohustusi, kuigi Te pole vastusega rahul. 

 

Kontrolli käigus tuvastas AKI, et Espaki veebilehtede andmetöötluse läbipaistvus ei ole piisavalt 

tagatud, kuna asjakohane teave on esitatud killustatult ning ei kajastu privaatsuspoliitikas. AKI on 

selle osas juhtinud andmetöötleja tähelepanu. AKI hinnangul on tegemist puudusega 

andmetöötluse läbipaistvuses, mida on võimalik kõrvaldada ilma täiendavate sunnimeetmete 

kohaldamiseta. 

 

IKÜM ei kohusta inspektsiooni menetlema iga kaebust selliselt, et selle tulemuseks on 

andmetöötlejale ettekirjutuse tegemine või karistuse määramine. Vastupidi, IKÜM artikkel 57 

lõige 1 punkt f sätestab, et järelevalveasutus uurib kaebusi asjakohasel määral. Riigi sunnijõuga 

sekkumine on vajalik vaid juhul, kui olukord seda tõepoolest õigustab. AKI hinnangul ei ole 

käesoleval juhul vajalik rakendada täiendavaid järelevalvemeetmeid nagu ettekirjutus või 

sunniraha. 

 

Järelevalvemeetmete valikul võtab AKI mh arvesse, et Te ei ole peale andmetöötlejalt vastuse 

saamist AS-le ESPAK oma rahulolematust vastuse osas väljendanud ja taotlenud täiendava teabe 

saamist. IKÜM ei kohusta andmesubjekti esitama korduvat juurdepääsutaotlust, kuid praktikas 

võib õiguste kiiremaks ja tõhusamaks teostamiseks olla otstarbekas pöörduda täpsustatud 

taotlusega otse andmetöötleja poole. AKI ei pea igal juhul koguma kogu teavet andmetöötlejalt 

andmesubjekti eest, kui andmesubjektil endal on võimalik vajalikku teavet vahetult küsida. Soovi 

korral on Teil andmetöötlejaga võimalik uuesti ühendust võtta ning vajadusel esitada täpsustav 

juurdepääsutaotlus (IKÜM artikkel 15). 

 

Eelnevast tulenevalt lõpetab AKI menetluse.  

 

Kaebuse esitajal on võimalik menetluse lõpetamise teade vaidlustada 30 päeva jooksul, esitades 

kas: 

- haldusmenetluse seaduse kohase vaide Andmekaitse Inspektsiooni peadirektorile või 

- halduskohtumenetluse seadustiku kohase kaebuse halduskohtusse (sel juhul ei saa enam 

samas asjas vaiet läbi vaadata). 
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