ERAELU KAITSE JA RIIGI LABIPAISTVUSE EEST

ASUTUSESISESEKS KASUTAMISEKS

Teabevaldaja: Andmekaitse Inspektsioon
ANDMEKAITSE INSPEKTSIOON Marge tehtud; 20050006,

Juurdepédsupiirang kehtib kuni: 29.05.2101,

p 2 osas otsuse joustumiseni

Alus: AVTS §351g 1p2 , AVTS §351glp 12

Lp Igor Kuzmin Teie 20.04.2026
Meie 29.05.2026 nr 2.1-1/26/676-1392-3

Menetluse lopetamine isikuandmete kaitse asjas

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai Teie kaebuse, mille kohaselt esitasite Te DEPO DIY EE OU-
le (edaspidi DEPO) taotluse oma isikuandmetega tutvumiseks, kuid Te ei ole saadud vastusega
rahul.

Kaebuse kohaselt poordusite Te esimest korda 23.02.2026 DEPO poole taotlusega oma
isikuandmetega tutvuda ja saada teavet oma isikuandmete tootlemise kohta. DEPO vastas Teile
02.03.2026, et Teie isikuandmeid ei toodelda muul eesmirgil kui taotlusele vastamiseks ja
informatsiooni isikuandmete tootlemise kohta on voimalik leida DEPO privaatsuspoliitikast. Te
esitasite 19.03.2026 tdiendava taotluse seoses sellega, et veebilehel online.depo.ee kasutatakse
kolmandate osapoolte kiipsiseid, kuid Teile el antud sellega seoses kogu informatsiooni. DEPO
vastas Teile 20.04.2026 selgitustega kiipsiste kasutamise kohta ja selgitas, et vastavalt IKUM art
12 1g 5 p-le a kiisib DEPO edaspidi Teie taotlustele vastamise eest tasu.

Leiate, et DEPO vastus et sisalda teavet Teie esialgse taotluse jirgnevate punktide kohta:
e koikide kolmandate isikute tdielik loetelu, kellele Teie isikuandmeid on edastatud peale
Google'l ja Facebooki;
e konkreetsed siilitustdhtajad iga isikuandmete kategooria kohta (mitte pelgalt {ildine viide
kiipsisepoliitikale);
e teave selle kohta, kas HAR-analiitisiga dokumenteeritud andmeedastused enne nousoleku
saamist on aset leidnud ja millisel diguslikul alusel.
Soovite, et AKI uuriks DEPO poolt IKUM art 12 Ig 5 p a kohaldamist ja tuvastaks, kas see vastab
seaduslikule kriteeriumile, kohustaks DEPO-t vastama Teie taotlusele ilma tasu ndoudmata ja
hindaks kiipsistega andmetootluse vastavust andmekaitse nouetele veebilehel online.depo.ee.

Selgitame, et isikuandmete kaitse iildméiiruse! (IKUM) artikli 15 alusel on inimesel digus saada
andmetootlejalt kinnitus, kas tema isikuandmeid toodeldakse ja kui toodeldakse, siis sellisel juhul
on tal digus tutvuda oma isikuandmete ja IKUM artikli 15 1g-s 1 loetletud teabega.

Euroopa Andmekaitsenoukogu suuniste kohaselt voivad vastutavad tootlejad hoolikalt kasutada
artikli 15 1dike 1 punktide a-h ja artikli 15 161ke 2 jdargimiseks oma isikuandmete kaitse teate
tekstimooduleid, kui nad tagavad, et need on ajakohased ja tdpsed secoses andmesubjekti
taotlusega. Artikli 15 kohase andmetega tutvumise taotluse puhul voib olla vajalik, et kogu
vastutava tootleja kasutuses olev teave tootlemise kohta ajakohastatakse ja seda kohandatakse
vastavalt tegelikele tootlemistoimingutele, mis on seotud taotluse esitanud andmesubjektiga. Viide
oma privaatsuspohimotete sonastusele ei ole vastutava tootleja jaoks piisav viis, et anda artikli 15
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16ike 1 punktides a—h ja Idikes 2 noutud teavet, vidlja arvatud juhul, kui ,kohandatud ja
ajakohastatud* teave on sama, mis tdStlemise alguses esitatud teave.’

DEPO on Teile 02.03.2026 vastuses selgitanud, et DEPO t66tleb Teie isikuandmeid ainult seoses
Teie taotlusele vastamisega. DEPO on tdiendavalt 20.04.2026 vastuses selgitanud, et DEPO-I ei
ole vdimalik kiipsiste alusel konkreetseid isikuid tuvastada ja Te ei ole DEPO-le esitanud
tdiendavat infot, mille alusel oleks voimalik konkreetselt Teie isikuandmete to66tlemist tuvastada.
Arvestades, et DEPO on vastustes selgitanud, et DEPO ei tuvastanud Teie tdiendavaid
isikuandmeid, siis ei olnud DEPO-1 voimalik Teile esitada ka vastust, mis oleks kohandatud
konkreetselt Teie isikuandmete to6tlemist puudutavale teabele. Seega on DEPO vastanud Teie
esialgsetele kiisimustele andmete edastamise ja sdilitamise kohta, viidates DEPO
privaatsuspoliitikale ja kiipsiste poliitikale.

Teie kaebuse kohaselt ei ole DEPO andnud Teile teavet kolmandate isikute kohta, kellele Teie
andmeid on edastatud ega konkreetsete sdilitustahtacgade osas iga isikuandmete kategooria kohta.
Selgitame, et IKUM art 15 Ig 1 p d kohaselt on andmesubjektil digus saada teavet isikuandmete
sdilitamise kohta, tdpsemalt kui voimalik, siis kavandatav isikuandmete séilitamise ajavahemik
voi, kui see ei ole vdimalik, sellise ajavahemiku médramise kriteeriumid. Euroopa
Andmekaitsendukogu suuniste kohaselt peab vastutava tootleja esitatud teave peab olema piisavalt
tdpne, et andmesubjekt teaks, kui kaua teda puudutavaid andmeid siilitatakse. Kui kustutamise
aega ei ole voimalik maérkida, tuleb tdpsustada sdilitamistihtaja kestus ja selle algus voi kéivitav
siindmus (nt lepingu 1dpetamine, garantiiperioodi 1dppemine jne).’

AKI-le ndhtub DEPO vastusest, e¢ DEPO on viidanud vastuses kiipsiste poliitikale veebilehel
online.depo.ee, kus on vilja toodud koik kolmanda osapoole kiipsised DEPO veebilehel koos
selgitustega, milliseid kiipsiseid kasutatakse ja milline on nende kehtivusaeg. Seega on Teile antud
teavet, millistele kolmandatele osapooltele kiipsistega veebilehe kasutamisel andmeid edastatakse,
vilja on toodud ka Google ja Facebookiga seotud kiipsiste kasutamisega seonduv. DEPO
privaatsuspoliitikas on lisaks erinevate andmetdotlustoimingute (nt kliendi avalduse/kaebuse
lahendamine) puhul eraldi vélja toodud isikuandmete sdilitamise tdhtaegade vahemikud koos
selgitustega.

Arvestades, et DEPO on Teile selgitanud, et DEPO ei tootle Teie tdiendavaid isikuandmeid peale
taotluses esitatud andmetele ja Te pole DEPO-le kiipsistega andmete toGtlemise osas ise
tdiendavaid andmeid edastanud, on DEPO viljastanud Teile IKUM art 15 Ig-s 1 loetletud teabe
nduetekohaselt. IKUM art 12 Ig 5 p a kohaselt vdib vastutav tootleja kiisida teabe esitamise eest
moistlikku tasu, kui andmesubjekti taotlused on selgelt pdhjendamatud vdi lileméérased, eelkdige
oma korduva iseloomu tottu. AKI-le ei ndhtu praegusel juhul, et Te oleksite DEPO poole pérast
20.04.2026 vastuse saamist tdiendava taotlusega podrdunud ja seega ei ole AKI-I voimalik anda
etteulatuvalt hinnangut selle kohta, kas Teie voimalik taotlus voib olla selgelt pohjendamatu vai
tileméaidrane ja kas DEPO voib vastamise eest tasu kiisida. Siiski tuleb arvestada, et kui Te esitate
tdiendava taotluse, mis on korduva iseloomuga, vdib IKUM art 12 1g 5 p a alusel olla pdhjendatud
Teile vastamiseks mdistliku tasu kiisimine.

Kiipsistega seotud kaebused ei kuulu AKI jérelevalve prioriteetide hulka, mistdttu hinnatakse
selliste kaebuste puhul eriti hoolikalt, milliseid meetmed on proportsionaalsed ja pdhjendatud.
Jérelevalvemenetluse kaalutlusdigust teostades votab AKI arvesse mh seda, millised on inimese
enda voimalused olukorda lahendada, kui olulise voi ulatusliku isikuandmete Oigusvastase
tootlemisega on tegu voi kas esineb muu oluline avalik huvi, mis voib tingida AKI jérelevalve
vajalikkuse. Ka IKUM ei kohusta inspektsiooni menetlema iga kaebust selliselt, et selle
tulemuseks on andmetddtlejale ettekirjutuse tegemine. Vastupidi, IKUM art 57 1g 1 p f séitestab, et
jarelevalveasutus uurib kaebusi asjakohasel miiral.
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AKI kontrollis 28.05.2026 seisuga, et veebilehel online.depo.ee on vdimalik mittevajalikest
kiipsistest korraga sama lihtsasti keelduda kui ndustuda nende kasutamisega, vajutades nupule
»Kinnitada vaid vajalikud“. Lisaks kontrollis AKI, et mittevajalikud (analiiiitilised ja statistilised)
kiipsised rakenduvad alles parast veebilehel vastavate kiipsistega ndustumist. Seega ei nihtu AKI-
le, et DEPO veebilehel oleks praegusel juhul kiipsistega seotud ndusoleku andmisega probleeme
ja olukord ei ndua AKI sekkumist.

Praegusel juhul nihtub AKI-le, et DEPO on Teie IKUM art 15 alusel esitatud taotlusele vastanud
ja Te ei ole pérast vastuse saamist tdiendavat taotlust esitanud. AKI-le ei ndhtu, et DEPO veebilehel
oleks kiipsistega seotud ndusoleku andmisega probleeme. Eelnevast tulenevalt 10petab AKI
menetluse.

Kaebuse esitajal on vdoimalik menetluse 16petamise teade vaidlustada 30 pédeva jooksul, esitades
kas:
- haldusmenetluse seaduse kohase vaide Andmekaitse Inspektsiooni peadirektorile voi
- halduskohtumenetluse seadustiku kohase kaebuse halduskohtusse (sel juhul ei saa enam
samas asjas vaiet ldbi vaadata).
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